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          Municipalidad de Balcarce

               Concejo Deliberante


TESTIMONIO:

VISTO: 




Lo establecido por la Ordenanza Nº 276/89 y el reglamento de funcionamiento del Hospital Subzonal de Balcarce, y
CONSIDERANDO: 




Las dimensiones que está adquiriendo el Hospital Subzonal de Balcarce, con las obras de infraestructura que se están realizando.




Que siendo este el único efector de salud del Partido, se hace necesario optimizar la calidad del servicio de salud brindado a la población.




Que la atención de la salud en las instituciones públicas es una de las problemáticas más importantes de abordar en las comunidades.




Que la calidad y la equidad en los sistemas y servicios de salud ha sido una preocupación mundial de los últimos 15 años a partir de la publicación del documento “Errar es Humano” del Instituto de Medicina de la Academia Nacional de Medicina de los Estados Unidos donde se presentaba un dato fundamental a tener en cuenta: En Estados Unidos se presentaban 100.000 muertes anuales originadas por problemas de calidad de los establecimientos de salud, siendo este tipo de muerte inaceptable ya que es provocada por “eventos adversos”.




Que se define “Evento Adverso” al daño, lesión o muerte que ocurre durante el tiempo de estadía y que no obedece a la propia enfermedad o estados subyacentes sino que es una consecuencia no deseable debido a un hecho ocurrido durante el diagnóstico, tratamiento o cuidado del paciente y no al curso natural de la enfermedad o a condiciones propias del mismo. Dentro de este tipo de eventos pueden mencionarse infecciones, errores en quirófano, prescripciones y dosis equivocadas, confusión de pacientes, fallas en los equipos de diagnóstico y seguimiento, etc.



Que en Argentina también está presente esta problemática y ha sido estudiada por el Ministerio de Salud de la Nación y apoyado por la Organización Mundial de la Salud, estimando que un 15% de los egresos hospitalarios generales y 20% de los egresos de unidades de tratamiento intensivo han experimentado por lo menos un evento adverso, significando un total de 600.000 eventos adversos por año. Estos datos han significado un total de 15.000 muertes anuales (el doble de accidentes de tránsito) por problemas de calidad.




Que se calcula que esta problemática además influye negativamente en la eficiencia de la salud colectiva, representando un aumento del gasto estimado en un 30%.



Que estos eventos derivan de la complejidad de los sistemas de salud pero constituyen un tipo de problemática factible de ser controlada mejorando los mismos.




Que la manera de mejorar los sistemas de salud es que puedan incorporar los conceptos de calidad a la gestión y no sólo a la competencia profesional, que ya es inherente a este tipo de establecimientos.




Que para el desarrollo y extensión de la calidad a la gestión se requiere de la autoevaluación, estudio de los procesos, detección de propuestas de mejora e implementación de acciones para la mejora de la calidad, teniendo en cuenta la seguridad del paciente.



Que se hace necesario en consecuencia tomar medidas para mejorar la calidad de atención y la seguridad del paciente dentro del Hospital.




Que a tales fines se considera necesaria la incorporación al organigrama del Hospital de un cargo destinado a estudiar los procesos, controlar y mejorar la calidad de la atención y seguridad del paciente.




Que se hace necesario, a los fines de una mejor organización, dictar el acto administrativo de creación de dichos servicios.

POR ELLO: 




El Honorable Concejo Deliberante del Partido de Balcarce, en uso de sus atribuciones, sanciona la siguiente: 

O R D E N A N Z A      Nº      14/15

ARTICULO 1.- Créase, a partir de la promulgación de la presente, en el Hospital Munici-
--------------------  pal Subzonal de Balcarce el cargo de Jefatura de Servicio de Seguridad y Derechos del Paciente, desempeñado por un profesional médico de la salud con una carga horaria de 36 horas semanales.-------------------------------------------------------------------------

ARTICULO 2.-  La remuneración por las tareas efectuadas será la equivalente a la de un 

--------------------  Jefe de Servicio, incorporándose en el Organigrama del Hospital a dicho profesional como dependiente de la Dirección del mismo y como coordinador entre la misma y los jefes de los distintos servicios.----------------------------------------------------------

ARTICULO 3.-  Cúmplase, comuníquese, regístrese, publíquese.-------------------------------

DADA en la Sala de Sesiones del Honorable Concejo Deliberante, en Sesión Extraordinaria, a los 5 días del mes de marzo de dos mil quince. FIRMADO: Doctor Esteban A. Reino – PRESIDENTE – Gladys E. De Fazy – PROSECRETARIA --------------
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